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ZMLUVA O AKTUALIZACII PROGRAMOV A SYSTEMOVEJ PODPORE

Uzavretd v zmysle Obchodného zakonnika & 513/1991 Zb, v platnom zneni, podla Zskona o cendch ¢ 18/1996 Zb.
v platnom zneny, vykonavacej vyhidsky & 87/96 Z.z. v platnom zneni a Autorského zdkona & 618/2003 Z.z. o autorskom
prave a pravach suvisiacich s autorskym pravom v platnom zneni

gislo zmluvy poskytovatela tz2013-11-14bt1
Cislo zmluvy nadobtdatela ﬁ//f(.ﬁﬂ:/z

Clanok 1
Zmluvné strany
Poskytovatel
Organizacia : TOPSET Solutions s.r.o.
Adresa Hollého 2366/25B, 900 31 STUPAVA
V zastipeni : Statutarny zastupca : Ing. Jan Vicek, Ing. Rastislav Vicek, konatelia
obchodné zaleZitosti : Ing. Rastislav ViIcek
Bank. spoj. Slovenska sporitelfa a.s., Bratislava
¢.0. 5035907887/0900
Ico : 46919805
DIC : 2023645162
IC DPH : SK2023645162
tel. : 02/65459 251 - Topset

02/65459 256 - Ing. Jan Vicek

02/60421 274 - Ing. Rastislav Vicek
email : Ing. Jan Vi¢ek - vicek@topset.sk

Ing. Rastislav Vicek - obchod@topset.sk

Nadobadatel’
Organizdcia : CoVv VLCANY — NEDED, spol. s r.o.
Adresa g Vic¢any 944, 925 84 VIcany
V zastapeni : étatutér?/y /Zéstupca: Iy. Julius Ivan, konatel
Bank. spoj. banka .£/4, A LAV LA SCOVELSKD
&a. 02702820017 /s¢ o0
Ico : 36529834
DIC ; 2020190370
IC DPH : SK2020190370
tel.: ; 031/7794 200
emaif - obecvilcany@stonlione.sk
Clanok 2

Predmet zmluvy

2.1 Predmetom zmluvy st prava a povinnosti poskytovatel'a a nadobudatela vo vztahu k udelenej licencii na priebezne
aktualizované programy a prava a povinnosti poskytovatela a nadoblidatela pri poskytovani sluZieb systémovej
podpory k aktualizovanym programom. Licenciu na aktualizované programy udel'uje poskytovatel’ nadobldatel'ovi za
licencny aktualizacny poplatok (d'alej len aktualizaény poplatok) na dohodnuté obdobie podla tejto zmluvy a tiez
v zmysle znenia priloZzenych Vseobecnych licenénych podmienok na pocitacové programy spolo¢nosti TOPSET
Solutions s.r.o. (d‘alej len VSeobecné licencné podmienky). Zmluva sa tyka programov:

o« WinCITY Voda
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Preambula

Tieto Vieobecné obchodné podmienky platia, pokial sa zmluvné
strany vyslovne a pisomne nedohodli inak.

Nasledujlice ustanovenia o dodavke tovaru platia (ak to dava
zmysel), aj pre dodavky pocitacovych programov a sluzieb.

Zmluvné vztahy medzi predavajucim ( prip. podia charakteru
zmluvy dodavatelom, zhotovitelom, majitefom vlastnickych a
autorskych prav, poskytovatelom) spolocnostou TOPSET
Solutions s.r.o (dale len TOPSET) a kupujicim (prip. podla
charakteru zmluvy odberatelom, objednavatelom, pouZivatefom,
nadobldatelom) sa riadia prisludnymi  ustanoveniami
Obchodného zadkonnika Zakona ¢ 513/1991 Zb. v zneni
neskorsich predpisov a Zakona €. 618/2003 Z.z. o autorskom
prave a pravach slvisiacich s autorskym pravom (Autorsky
zakon)

Uzavretie zmluvy

Objednavka sa poklada za navrh kipnej zmluvy (zmluvy o dielo,
zmluvy o poskytnuti programov, geodetickych informacii,
licenénej zmluvy atd. ), dalej len zmluvy. Zmluva medzi oboma
zmluvnymi stranami sa uzatvara na zaklade tohoto navrhu a v
zmysle znenia prislugnych ustanoveni Obchodného zakonnika
resp. Autorského zakona.

Zmluva sa poklada za uzavretl, ked predavajlci po obdrzani
objednavky zasle kupujicemu pisomné potvrdenie objednavky
(postou alebo elektronicky), alebo inak potvrdi prijem
objednavky. Zmluva sa poklada tiez za uzavretl, ak TOPSET
nainstaluje alebo zadle (osobne, internetom, emailom,
vzdialenym  pristupom) program s  prisluenstvom, so
Vieobecnymi obchodnymi  podmienkami TOPSET Solutions
s.r.0. (dalej len Vieobecné obchodné podmienky) a VEeobecnymi
licenénymi podmienkami na pocitacové programy TOPSET
Solutions s.ro. (dalej len Vieobecné licencné podmienky)
kupujicemu a kupujici so znenim V3eobecnych licenénych
podmienck a V&eobecnych obchodnych podmienok suhlasi.
Suhlas mdze byt vyjadreny pisomnym potvrdenim, zaplatenim
faktury, nevratenim zasielky do sedem kalendarnych dni od jej
prijatia alebo naingtalovanim programov. Pretrhnutie ochrannej
nalepky na indtalanom médiu sa povazuje za nainstalovanie
programov.

Ak je platnost objednavky podmienena protinavrhom zmluvy od
fimy TOPSET, zmluva sa poklada za pravoplatne uzavretl
datumom jej podpisu kupujicim aj predavajicim.

Platnost zmien a doplnkov zmluvy je podmienena pisomnym
potvrdenim predavajlceho.

Podklady, cenniky, demonstraéné verzie

Cenova ponuka predavajuceho je zavazna do terminu
uvedeného na ponuke, ak nie je dohodnuté inak.

Katalogové Udaje, Gdaje v prospektoch, vykresoch, cbrazkoch,
reklamach, cennikoch a demonstraénych verziach programov o
cenach, vwkonoch, funkciach, rozmeroch a pod., si smerodajné
len vtedy, ked sa na ne vyslovne poukazuje v potvrdengj
objednavke, alebo v potvrdeni objednavky.

Akékolvek technické podklady, katalogy, prospekty, zobrazenia,
demonétraéné verzie programov, prirutky a pod., ktoré si
oznadené logom TOPSET, adresou spolocnosti, vypisom na
obrazovke, alebo ak zobsahu vyplyva autorstvo TOPSET, su
dusevnym vlastnictvom predavajiceho, a bez povolenia ich
nemdze kupujlci reprodukovat, napodobovat, rozmnozovat a
pod. Takisto sa na ne vztahuje ochrana prislusnych zakonnych
ustanoveni o autorskom prave a tiez na ne poukazujl aj
prislusné ustanovenia V&eobecnych licenénych podmienok
TOPSET.

Ponuky predavajiceho s jeho viastnictvom so vEetkymi
prisludnymi prilohami a nesmu byt bez jeho sthlasu poskytnuté
tretej pravnickej alebo fyzickej osobe.

Termin dodania

Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, za¢ina dodacia lehota
plynit najneskorsie niz$ie uvedenym terminom:

a) datumom potvrdenia objednavky

b)datumom spinenia  vietkych technickych, obchodnych a
finanénych predpokladov, ktoré mal spinit’ kupujici

c)datumom obdrZania dohodnutej
kupujticeho pred dodanim tovaru.

zalohovej platby od

Predavaijlci je opravneny dodat &ast alebo cell dodavku pred
uplynutim dohodnutého terminu pinenia.
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Ak predavajuci medka s terminom plnenia a meskanie vznikne
okolnostami na strane predavajuceho, ktoré predstavuji dovod
na zbavenie zodpovednosti za zavdzky zmluvnych stran v
zmysle &1.9, potom poskytne kupujuci predavajicemu primerané
predizenie dodacej lehoty.

Naroky kupujiceho vodi predavajicemu na zaklade odkladu
terminu plnenia podla znenia &lanku 4.3 s0 vyligené.

Ak kupujici neprevezme v zmysle zmluvy pripraveny tovar na
zmluvne dohovorenom mieste, alebo v zmluvne dohodnutom
¢ase a oneskorenie nie je zavinené jednanim alebo opomenuhm
predavajuceho, potom mbZe predavajuci bud predLZn plnenie,
alebo pri stanoveni lehoty odstdpit od prijatej zmluvy.

Ked je tovar pripraveny k odoslaniu, méZe ho predavajuci
uskladnit na naklady a nebezpecenstvo kupujtceho. Predavajici
je okrem toho opravneny poZadovat nahradu za vietky primerané
vydavky, ktoré musi vynaloZit na realizaciu zmluvy, a ktoré
neboli zahrnuté v platbe, s vynimkou véetkych inych narokov voci
kupujucemu z dévodov tohoto oneskorenia.

Prechod nebezpeéenstva, prevzatie predmetu kipy

Ak nie je dohodnuté inak, ak sa odosiela predmet kipy na
miesto plnenia alebo uréenia verejnym prepravcom, ma sa za to
7e, kupujlici mal moznost si predmet kapy prezriet v lehote
sedem kalendarnych dni odo diia dorucenia zasielky.

Ak nie je dohodnuté inak, prechadza nebezpegenstvo nahodnej
skazy a nahodného zhor$enia predmetu kipy z predavajlceho na
kupujliceho odovzdanim veci kupujlcemu, prip. odovzdanim
prvému verejnému alebo stikromnému dopravcovi.

Cena

Pokial nebolo dohodnuté inak, ceny z cennika TOPSET platia
bez instalacie, Skolenia, dopravy, bez postovného a balného.

Ceny vychadzaji z nakladov v &ase vydania cennika. AK sa
naklady a cennik zmenia do terminu dodania tovaru, potom
platia predtym dohodnuté ceny podfa pévodného cennika.

Ak je zmluva uzavreta bez dohodnutia ceny, bude kupujicemu
Uttovana platna predajna cennikova cena v den dodania.

Ceny v cenniku alebo cenovych ponukach sl uvedené s DPH,
alebo bez DPH podla znenia aktualneho cennika, alebo cenovej
ponuky.

Platobné podmienky

Platby sa realizuji v zmysle dohodnutych platobnych podmienock.
Dafiovy doklad bude splatny - ak nie je dohodnuté inak - do 7 dni
od jeho prijatia prevodnym prikazom na G&et predavajuceho.

Kupujtci nie je opravneny zadrZiavat platby kvéli narokom zo
zaruky alebo inym protinarokom, ktoré nie sd uznané
predavajlcim.

Ak je kupujuci v omeskani s dohodnutymi platbami, alebo inymi
povinnostami, potom mdZe predavajuci trvat bud na plneni
zmiuvy a:

odsuniit  splnenie jeho vlastnych zavazkov do zaplatenia
dohodnutej zvySnej platby alebo spinenia inych povinnosti,

poskytnat primerané predizenie lehoty na zaplatenie, alebo

splnenie povinnosti

uplatnit vodi kupujticemu troky z omeskania od doby splatnosti
do zaplatenia vo wydke 0,05 % z diznej sumy za kazdy
kalendarny defi omeskania, pokial neexistuje na strane
kupujiceho Ziaden ddvod na zbavenie zodpovednosti za
zévizky zmluvnych stran v zmysle ¢1.9.

Ak po uplynuti dodatoénej lehoty podfa €1.7.3 kupujuci nezaplati
diZnd platbu, alebo nesplni iné dohodnuté povinnosti, potom
mbze predavajici odstupit od zmluvy jednoduchym pisomnym
oznamenim. Kupujlici musi predavajicemu vratit spat uZ dodany
predajny tovar, vykresy, instaladné diskety, prirucky a pod. a
musi uhradit vzniknuté zniZenie hodnoty tovaru, ako aj zaplatit
véetky primerané vydaje, ktoré musel predavajlci vynalozit na
realizaciu zmluvy. Pri tazko predajnom alebc nepredajnom
tovare a sluZbach (programy na zakazku, geodetické meranie na
zakéazku, vektorizacia vykresov, a pod.) je predavajlci opravneny
dat’ kupujicemu k dispozicii hotové, resp. rozpracované casti a
pozadovat za ne zodpovedajuci podiel z dohodnutej predajnej
ceny.

Predavajici si vyhradzuje vlastnicke pravo na predmet predaja

az do Uplného spinenia vSetkych financnych zavazkov
kupujliceho. Kupujuci musi dodrzat véetky poZadované formalne
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Clanok 3
Terminy a spdsob plnenia

Licencia na priebeZne aktualizované programy a sluzby systémovej podpory je poskytnuta na dohodnuté obdobie
jeden kalendarny rok, ak nie je v tejto zmluve uvedené inak.

Poskytovatel’ bude poas platnosti zmluvy nadobldatelovi dodavat’ aktualizované programy na vhodnych
nosicoch (diskety, CD) alebo cez internet s navodom na instalovanie a prislusnou dokumentaciou. Podl'a dohody
ich dodd prostrednictvom verejného prepravcu, osobne, elektronickou postou alebo vzdialenym pristupom.

Poskytovatel’ bude nadobtdatel'ovi poskytovat’ po dobu platnosti tejto zmluvy bezplatné sluzby systémovej podpory
k programom, zahfmajlice telefonické konzultacie, emailovi koreSpondenciu a vzdialeny pristup k pocitacu
nadobtidatel’a.

Pozn.: V bezplatnych siuZbdch systémovej podpory nie st zahmute skolenia, instaldcie programov a opravy dat a programov (fen
za predpokladu Ze bolj poskodené bez zavinenia poskytovatela napr. vypadkom napdjacieho napétia pocitaca, virusm,
obsiuhou pocitaca a pod.,) cez vzdialeny pristup k pocitacu nadobudatela, ak nebolo dohodnuté inak.

Ak bude poskytovatel aktualizovat programy na zaklade zmien legislativy,  vyvinie, otestuje a doda
nadobldatel'ovi aktualizované verzie v ¢o najkratiom ¢ase, primeranom rozsahu zmien legislativy a dostupnosti
relevantnych pedkladov.

Ak bude nadobudatel’ poZadovat osobnii navitevu pracovnikov poskytovatela za Ucelom instalacie, Skolenia a
pod., bude termin stretnutia stanoveny dohodou oboch strdn, najneskorsie viak do 14 dni od uplatnenia
poZiadavky nadobUldatel'om.

Clanok 4
Aktualizacny poplatok

Nizgie uvedené aktualizaéné poplatky - ceny za licencie na aktualizované programy a za sluzby systémovej podpory,
s( uvedené bez DPH a st stanovené zmluvne dohodou v zmysle zdkona &. 18/1996 Z.z. a vykonavacej vyhlasky
¢. 87/96 Z.z. v platnych zneniach podla aktualnych cien z Cennika programov a sluZieb poskytovatela na prislusny
rok alebo obdobie. Poskytovatel si vyhradzuje pravo na terminovo a lizemne obmedzené cenové akcie na
aktualizatné poplatky, ktoré sa tykaji len nadobldatel'ov s eSte neuzavretymi zmluvami o aktualizacii programov,
alebo s neuzavretymi dodatkami k zmluve na prisludny program.

Aktualizacny poplatok za rocni aktualizaciu programov a za sluZby systémove]j padpory pre rok 2014 je:

WinCITY Voda Licencia s terminovou  viazanostou 5 rokov 8,08 € bez DPH ( 9,70 € s DPH)

Cena cefkom 8,08 € bez DPH (9,70 € s DPH)
Aktualizaény poplatok za ro¢nl aktualizaciu programov a za sluzby systémovej podpory od roku 2015 je:

WinCITY Voda Licencia s terminovou  viazanostou 5 rokov 97,00 € bez DPH (116,40 € s DPH)

Cena celkom 97,00 € bez DPH (116,40 € s DPH)

4.2 Aktualizatné poplatky na dalSie roky budi stanovené bud’ podia pdvodnej ceny s prihliadnutim na vySku inflacie,

4.3

4.4

alebo dohodou. Poskytovatel mé pravo pripadne zvySit medzirocne aktualizacné poplatky tak, aby zvx}éenie cien
nepresiahlo inflaciu sledovant Indexom spotrebitel'skych cien za sledovany rok (sledovany rok je casové obdobie
od septembra minulého roka do  septembra aktualneho roka) oficidlne stanovenym SU SR. Aktudlny cennik
aktualizatnych poplatkov na daldi rok vyhotovi poskytovatel do 31.oktébra. Na poZiadanie zasle poskytovatel
nadobtidatel'avi cennik poStou alebo emailom.

V nadobldacich cenach za licencie na programy, ktoré sii poskytnuté nadobudatel'ovi za cennikovil cenu, alebo
dohodnutd zni¥en( nadobuidaciu cenu bez terminovane] viazanosti licencie, alebo dohodnutl znizend nadobidaciu
cenu s terminovanou viazanostou licencie je zahrnuty aj aktualizatny poplatok za aktualizované programy
a sluzby systémovej podpory na obdobie 12 kalendarnych mesiacov od datumu nadobudnutia programu, t.j. od
datumu dodania sluZby uvedenom vo faktdre. Na zadiatku nasledUJuceho roka po roku, v ktorom bol nadobudnuty
program bude poskytovatel’ faktGrovat aktualizacny poplatok len za zvy3né obdobie (zaokruhlene na 2 tyzdne) od
uplynutla predplatenej doby 12 mesiacov do konca roka. V dalsich rokoch bude poskytovatel' fakturovat’ dohodnuty
rofny aktualizacny poplatok spravidla v januéri, najneskorsie viak v prvom Stvrtroku aktualneho roka.

Nadobtidatel licencie s terminovou viazanostou licencie dohodnutou na urcité obdobie (spravidla 3-5 rokov) berie
na vedomie a sthlasi s tym, Ze cena za licenciu na programy s terminovou viazanost'ou dohodnutou na definované
obdobie sa sklada z dohodnutej zniZenej nadobldacej ceny programu a stétu aktualnych (platnych v jednotlivych
rokoch) roénych aktualizaénych poplatkov, ktorych pocet sa rovna poctu rokov viazanosti, uvedenych vo faktdre.
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predpisy na zachovanie vyhradného vlastnictva. Pri exekucii,
alebo inych narokoch je kupujuci povinny uplatiovat viastnicke
pravo predavajuceho a bezodkladne ho na tento stav upozornit.

Iné naroky predavajuceho vodi kupujlicemu z dévodu meskania
st vylugené, okrem dévodov uvedenych v Clanku 7.

Zaruka

Zaruéna doba na zariadenia a programy dodané firmou TOPSET
je 24 mesiacov, ak nie je vinych dokladoch (doklad o kupe,
zaruény list) uvedené inak. Predavajci je povinny podra pravidiel
nasledujlcich ustanoveni odstranit v zaruénej dobe kaZdd vadu
tovaru (sluZby, programu), ktora obmedzuje jeho pouZitelnost, a
ktora vznikla chybou konstrukcie, materialu, programu alebo
vyraby.

Zaruka sa vztahuje na spravnu funkciu jednotlivych zariadeni
dodanych predavajicim (tlaciarne, poditace, programy a pod.). Ak
predavajici dodava kompletné zariadenie tj. napr. potitac s
tlaciarfiou a programami, vztahuje sa zaruka (s individualnou
zaruénou dobou definovanou pre jednotlivé komponenty dodévky)
na bezchybnt &innost zariadenia ako celku. Ak je na zariadenie,
ktoré firma TOPSET naklpi od iného dodavatela a preda dalej
kupujicemu zarugna doba nizsia ako 24 mesiacov, plati na toto
zariadenie znizena zaruéna doba.

Zavazky zo zéruky, pokial nebolo dohodnuté inak, mozZno uznat
len na také vady, ktoré sa vyskytnu pocas zaruénej doby
vyznadene] na zaruénom liste, poénic okamihom prevzatia
plnenia (dodanim). Predavajici poskytne na Ziadost kupujticeho
zaruku v pisomnej forme (zaruény list), pripadne ho podfa povahy
veci méZe nahradit dokladom o kipe. Ak nebol vystaveny
samostatny zéruény list a kupujuci sa preukaze dokladom o kupe,
pinenie zo zaruky poskytne predavajlici v silade s tymto &lankom
8. Okamihom prevzatia pinenia je v tomto pripade def dodania
tovaru alebo sluzby. V zaruénom liste predavajuci Specifikuje
obsah zaruky jej rozsah, podmienky a dizku zaruénej doby.
Miestom uplatnenia zaruky je sidlo spolognosti TOPSET
Solutions s.r.o., Hollého 2366/25B, 900 31 Stupava.

Kupujici sa moze odvolal na tento Clanck len viedy, ked
predavajicemu ihned pisomne oznami vzniknutd vadu. Ked
podla znenia tohoto &lanku ma predavajici povinnost odstranit
vady a je uvedenym spdsobom upovedomeny, musi podfa
svojho uvazenia:

a) vadny tovar dodato€ne opravit na mieste

b) za GZelom dodato€nej opravy si nechat poslat spat vadny
tovar, alebo vadné Casti

c¢) vymenit vadny tovar
d) vymenit vadné diely

Zaruéna doba sa predliZuje o dobu, poCas ktorej sa
odstranuju vady u predavajiceho.

Ak si necha predavajici kvéli dodatoénej oprave alebo vymene
poslat’ vadny tovar alebo diely spat, prebera kupujuci - ak nebolo
dohodnuté inak - naklady a nebezpegenstvo transportu.
Predavajici prebera - ak nebolo dohodnuté inak - néklady a
nebezpetenstvo za  spétny transport  vymeneného, alebo
opraveného tovaru alebo dielov ku kupujicemu.

Ak by bolo moZné opravu vykonat aj u predavajicehe a kupujici
trva na oprave na svojom pracovisku, predavajici vysle
pracovnikov  odstranit zavady ku kupujlicemu. Kupujici hradi
cestovné naklady tychto pracovnikov.

Vadny tovar, alebo diely vymenené podfa tohoto &lanku patria
predavajicemu.

Predavajucemu vznikne povinnost uhradit naklady za
odstranenie vad, ktoré odstranil kupujuci sdm vo vlastnej rezii
len vtedy, ak dal k tomuto postupu predavaitici pisomny stihlas.

Povinnosti vyplyvajuce predévajicemu zo zéaruky platia len na
vady, ktoré vzniknl pri dodrziavani predpokladanych podmienok
prevadzky a pri norméalnom pouZivani. Zaruka neplati na vady,
ktoré boli zapri¢inené:

e poruchami napéjacej siete a prevadzkou potitata bez
zalozného zdroja

s  pocitatovymi virusmi

s zlou drzbou, nadmernym znedistenim okolitého prostredia
prachom alebo dymom

« neodbornou, a zalbez pisomného sihlasu predavajiceho
vykonanou opravou alebo zmenach inymi osobami ako
predavajicim alebo nim poverenym

Pri objednavkach na opravy, zmeny, alebo prestavby starého
alebo cudzieho tovaru poskytuje predavajici zaruku 24
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mesiacov na dodané nahradné diely okrem spotrebného
materialu.

Plati za wvyslovne dohodnuté, Ze predavajlici nemusi
kupujucemu nahradif Skody za zranenie osGb, za Skody na
tovare, ktory nie je predmetom zmluvy, za stratu materialu, stratu
dat alebo usly zisk, pokial sa z okolnosti jednotlivych pripadov
nepreukaze zavazné zanedbanie povinnosti predavajiceho.

Za zavazZné zanedbanie povinnosti predavajiceho sa nemdZe
pokladat  kaZda chyba zruénosti alebo  svedomitosti
pracovnikov predavajliceho. Za zavainé zanedbanie povinnosti
predavajliceho sa mdze povaZovat len konanie, ktorym by
predavajtici nechal bez povéimnutia nedbanlivost, alebo zavazné
nasledky konania jeho pracovnikov, a ktoré by pri obvyklom
odbornom pristupe musel predpokladat, alebo ked by vedome
nerespektoval nasledky svojho konania.

Povinnost nahrady za vecné $kody ako aj za naroky z ruenia za
vyrobky, ktoré moZno odvodzovat z inych zakonov, a ktoré
nevyplyvajli z ustanoveni o zaruke v Obchodnom zakonniku je
vyliéena.

Zo zaruky je vyhaty spotrebny material alebo rychlo sa
opotrebovévajlice nahradné diely; sem patria napr. pasky do
tlagiarni, tonery a pod.

Zaruéné podmienky na potitatové programy sa riadia aj
V&eobecnymi licengnymi podmienkami na poditagové pragramy f
TOPSET Solutions s.r.o..

Dévody na zbavenie zodpovednosti za zavazky
zmluvnych stran

Nasledujice okolnosti sa povazujld za dovody na zbavenie
zodpovednosti za zavazky zmluvnych stran v pripade, Zze
nastanii po uzavreti zmluvy a s prekazkou jej plnenia, alebo
dodrzania terminov pinenia:

okolnosti nezavislé od véle zmluvnych stran, ako napr. Strajky,
poziar, mobilizacia, zabavenie, blokovanie Utov, embargo,
povstanie, chybajuce dopravné prostriedky, vSeobecné
nedostatky v zasobovani tovarom, obmedzenia spotreby energie,
krade?, vandalizmus, Zivelnd pohroma, zavazné napadnutia
potitatov predavajiceho virusmi a pod..

V &ldnkoch 4 a 7 su definované dosledky tychto okolnosti s
ohladom na zavézky zmluvnych stran.

Prislusny sud, pouzitelné pravo, miesto plnenia
Miestne prislusnym sidom pre vietky spory nepriamo, alebo
priamo vyplyvajlice zo zmluvy je miestne prisiuny okresny sid
Malacky.

Strany si tie? mézu dohodnat kompetentnost arbitraZzneho stdu.

Pre dodavky a platobné podmienky plati ako miesto plnenia
sidlo predavajliceho v Stupave, a to aj v tom pripade, ked bol
dohodnutym spdésobom tovar odovzdany na inom mieste.

V&eobecné obchodné podmienky TOPSET Solutions s.r.o.

Verzia 2013.1. Vydané v Stupave dna 01.01.2013.
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Vo fakture za licenciu na programy, ktoré s poskytnuté nadoblidatel'ovi za dohodnutd znizent nadobldaciu cenu s
terminovou viazanostou licencie na urcité obdobie sa uvadza doba (obdobie) viazanosti (spravidla 3-5 rokov),

cennikova cena programu, z ktorej bola poskytnuta zl'ava, vyska zlavy a fakturovana suma - znizena nadobiidacia
cena za program s terminovou viazanostou.

Nadobldatel' licencie s terminovou viazanostou sa zavdzuje, Ze po dobu od uzavretia tejto zmluvy do 12
kalendarnych mesiacov (kedy ma nadobldatel v nadobiidacej cene predplaten( aj licenciu na aktualizované
programy a sluzby systémovej podpory) a nasledne aj pocas doby d'alsieho dohodnutého obdobia viazanosti licencie
uvedeného vo faktdre (spravidla 3- 5 rokov):

a) zotrva vo zmluvnom vztahu s poskytovatelom v sllade so svojimi  zavazkami a neuskutocni Ziaden taky
tkon ato z akychkolvek dbévodov, ktory by smeroval k ukonceniu, alebo (celom ktorého by malo byt

ukoncenie platnosti tejto zmluvy o aktualizacii programov pred uplynutim doby viazanosti (bez ohladu na
skutofné pravne nasledky uvedenéhao dkonu).

b) bude platit’ poskytovatel'ovi na zaklade dorucenej faktiry aktualne aktualizacné poplatky po dobu viazanosti
licencie

c) nedopusti sa takého konania, alebo svojim konanim neda Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie
(najma o sa tyka licencnych prav poskytovatela), na zaklade ktorého by poskytovatel'ovi vzniklo pravo na
odstipenie od zmluvy alebo pravo vypovedat’ zmluvu z dévodov nesplnenia alebo poruSenia povinnosti zo
strany nadobldatela, ku ktorym sa zaviazal v tejto zmluve a/alebo dodatkoch k zmluve, alebo na zaklade
ktorého by bol poskytovatel’ oprévneny mu v dobe viazanosti docasne prerusit’ poskytovanie aktualizovanych
verzii programu.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti nadobudatela uvedenych vyssie v pism. a), b), c) tohoto bodu ( najmé
dalej vymenovanych, ale nie len tychto: nezaplatenie aktualizatného poplatku v lehote splatnosti, jednostranné
ukonéenie platnosti zmluvy pred uplynutim doby viazanosti, vykonanie Ukonu smerujiceho k ukonceniu platnosti
tejto zmluvy alebo jej dodatkov pred uplynutim doby viazanosti, bez ohladu na skutoCnost, &i naozaj ddjde
k ukon&eniu ich platnosti) je nadobddatel’ povinny uhradit’ poskytovatel'ovi zmluvnii pokutu vo vy3ke rozdielu medzi
cennikovou cenou programu uvedenou vo faktire pri poskytnuti licencie a suctom fakturovanej znizenej
nadobldacej ceny a vietkych aktualizadnych poplatkov zaplatenych od uzavretia zmluvy do porudenia niektorej zo
zmluvnych povinnosti.

Pravo na zmluvni( pokutu podla tohto bodu vznikne poskytovatelovi samotnym porusenim niektorej z povinnosti
nadobldatela, ato v okamihu poruenia povinnosti nadobudatefom, priCom toto pravo nie je podmienené
vykonanim Ziadneho (konu zo strany poskytovatela (napriklad odstpenim od zmluvy alebo prerusenim
poskytovania aktualizovanych programov v pripade porusenla povinnosti podla pism. c) tohto bodu). Zmluvn(
pokutu podla tohto bodu bude nadobldatel’ povinny zaplatit' poskytovatel'ovi bez ohladu na dizku doby, ktora
mu edte zostdva do uplynutia doby viazanosti. Zmluvnd pokuta je splatnd v lehote uvedenej vo vyzve na jej
zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo diia doruCenia vyzvy poskytovatela nadobudatelovi.

V nadoblidacich cendch za programy, ktoré st poskytnuté nadobtdatel'ovi za symbolickd akciovl cenu (spravidla
cca 1,00 € bez DPH) nie je zahrnuty Ziadny aktualizacny poplatok. Aktualizacny poplatok bude samostatnou
poloZkou fakt(ry a vypocita sa len za zvy3né obdobie (zaokrihlené na 2 tyzdne) od nadobudnutia programu do
konca aktualneho roka. V daldich rokoch bude poskytovatel fakturovat’ dohodnuty —aktualizaény poplatok na cely
rok spravidla v januari, najneskorsie viak v prvom Stvrtroku aktudlneho roka.

V aktualizacnych poplatkoch za jednotlivé programy su zahrnuté licencné poplatky za aktualizované programy na
dohodnuté obdobie, sluiby systémovej podpory (vid. aj ods.3.3) zahffiajlice bezplatné telefonické a emailové
konzulticie a poradenstvo, vzdialeny pristup k pocitatu nadobldatela, navody na inStalaciu v papierovej alebo
elektronickej podobe a pouZivatel'ské prirucky (prip. dodatky k nim) tieZ v elektronickej podobe. Dalej je v nich
zahrnutd aj cena za jednu podtov( zasielku s aktualizaciou jedného programu rocne, (obsahuje CD alebo DVD,
navod na instalovanie programu a pripadne pouZivatel'ski prirucku resp. dodatok k nej), posdtovné, balné a
manipulaény poplatok. Pre druh(l a daldie zasielky s aktualizaciami jednotlivych programov zasielanych postou
vystavi poskytovatel’ na zaklade pottu dodanych zdsielok jednu sihrnni faktGru na vietky dodané zasielky v
decembri aktudlneho roka, alebo v januari nasledujiceho roka. V cene 3,50 € bez DPH za jednu zasielku je
zahrnuté médium, nahratie programov, poStovné a balné.

Clanok 5
Platobné podmienky

Fakturovany aktualizacny poplatok a poplatok za zésielky vo vySke podla znenia ¢l. 4 a znenia pripadnych dodatkov
k tejto zmluve zaplati nadobldatel v termine uvedenom vo faktire v pol. ,Termin dhrady". K cenam bez DPH,
ktoré sii uvedené v ods. 4.1, alebo budl uvedené v dodatkoch ktejto zmluve bude poskytovatel faktirovat
sumu DPH podla aktudlnej sadzby DPH v den vystavenia faktdry.

Nedodrzanie terminu (hrady fakturovanej ceny nadobiidatefom opraviiuje poskytovatela na vyGctovanie Uroku z
omeskania vo vy3ke 0,05 % z fakturovanej ceny za kazdy kalendarny defi omeskania.
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Preambula

Tieto V3eobecné licenéné podmienky na pogitacové programy (dalej len “Licenéné podmienky”)
sa vztahuji na potvrdenie objedndvok - navrhov zmidv (v pripade ‘krabicového" predaja
programov méze mat potvrdenie objednavky aj formu textu v dafovom doklade s priloZenymi
Licenénymi podmienkami), na Licencné zmluvy (napr. Licencné zmluvy na zvergjnovanie Udajov
na portdli  www.cintoriny.sk, Licenéné zmluvy na  zverejfiovanie na  portal
www.samospravaonline sk, Licenéné zmluvy ake stcast inych zmlGyv a pod.), Zmluvy o aktualizacii
programov a systémovej podpore, medzi poskytovatelom licencie - spoloénostou TOPSET
Solutions s.r.o. (dalej len "TOPSET") a nadobldatelom (fyzickou alebo pravnickou osobou) a
tvoria ich neoddelitelnG siéast. Platna Licenéna zmluva a ostainé asociované relevantné zmluvy
(napr. Zmluva o aktualizacii programov, Zmluva o aktualizacii programov a systémovej podpore,
Zmluva o dielo atd), platné potvrdenie objednavky alebe akceptovany (tj. zaplateny alebo
v stanovenej lehote nevrateny naspét) dafovy doklad s prilozenymi Licenénymi podmienkami su
pravnymi zmluvami, ktorymi udeluje TOPSET nadobldatefovi suhlas (dalej len “licenciu’) na
pouzitie diela, spoloéného diela alebo zamestnaneckého diela (dalej len “diela’) na dohodnuté
obdobie, v rozsahu a za odmenu podfa znenia Licenénych podmienok a/alebo Licenénej zmluvy,
Zmluvy o aktualizacii programov, Zmluvy o aktualizacii programov a systémovej podpore, Zmluvy
o dielo alebo ingj relevantnej zmiuvy, potvrdenia objednavky alebo dafioveho dokladu. Dielom su
poditagové programy (dalej len “programy®), dodané v akejkolvek forme (na nosici napr. CD,
DVD, SD, poskytovatefom nainstalované do zariadenia nadobtidatela, dodané elektronicky alebo
ako sUéast programového vybavenia zariadenia dodaného poskytovatefom a pod.). TOPSET ma
na dielo autorské prava, alebo prava vykonu majetkovych prav autora k spolofnému alebo
zamestnaneckému dielu. Na pouZitie programov od inych dodévatefov (poskytovatelov) ako
TOPSET, ktoré su integrované do zariadeni dodavanych TOPSET, alebo na pouzitie programov,
ktoré st nadobidatelovi dodané cez TOPSET sa vztahujd licencné podmienky, zmiuvy, prava a
povinnosti definované vlastnikom autorskych prav k prislusnym programom. Ak si nadobtdatel
sam obstara data, databazy, subory popisnych a geodetickych informacii katastra, digitalne mapy,
fotografie, ortofotomapy a pod. (ktorych autorom nie je TOPSET) a objedna od TOPSET ich
nahratie do programov alebo zariadeni, ktoré nadobtidatel zakdpil od TOPSET, potem TOPSET
nezodpoveda za pripadné poruSenie autorskych prav k dodanym autorskym dielam z titulu ich
neopravnenéhe pouzitia nahratim do programov alebo zariadeni. Zodpovednost za dodrzanie
obchednych zmltv, licenénych zmidy, licenénych podmienock, préav a povinnosti k vysie uvedenym
autorskym dielam (ktoré su dohodnuté medzi nadobudatelom a viastnikom autorskych prav)
prebera vyluéne nadobldatel poskytujici dielo tretej strany poskytovatelovi TOPSET na ucely
nahratia diela do programu alebo zariadenia TOPSET. Programy od TOPSET, alebo aj inych
autorov sa poskytuju za nadobldaciu cenu a udelené prave na ich pouzitie (licencia) urcuje
rozsah, obsah, prava, povinnosti a odplatu za pouZitie autorského diela.

Pojem programy zahifia aj prislusenstvo k programom, t]. dokumentaciu, nakresy, prospektovy
a reklamny material v pisomnej alebo elektronickej podobe, internetovi podporu a sluzby,
portalové sluzby TOPSET, "hard copy" obrazovky, fotografie, animacie, obrazové, textové a
zvukové informacie. Prislusenstvom k programom v zmysle znenia tychto Licenénych podmienok
su aj dedané databazy fotografii, textové databazy, subory geodetickych informacii k programom
TOPSET (digitdlne mapy), papierové mapy a mapy na exteriérovych foliach.

Tieto Licenéné podmienky sa riadia a vykladaju prislusnymi ustanoveniami Zakona €. 618/2003
Zz. o autorskom prave a pravach sivisiacich s autorskym pravom (Autorsky zakon) v zmysle
neskorsich predpisov

Nadobtidatel vyjadri sthlas (okrem vyjadrenia sthlasu uzatvorenim prislusnej zmluvy) so znenim
tychto Licenénych podmienck a zavdzuje sa ich dodrZiavat aj zaplatenim danovenho dokladu,
prerusenim plomby ochranného obalu média s programom, nainstalovanim programu a
spristupnenim “ostrej verzie* z demo verzie (po zaslani hesla), nain$talovanim programu cez
vzdialeny pristup. Ak nadobudatel s Licenénymi podmienkami nesuhlasi, nema pravo otvorit
ochranny obal média, kopirovat programy, intalovat, alebo nechat si instalovat programy a
pouzival ich a odovzdat tretim osobam.

Ak programy naindtaluje TOPSET u nadobudatefa, alebo ich inak domudi a spristupni
nadobtidatelovi (prostrednictvom verejného prepravcu, na nosicoch, zaslanim elektronickou
poétou, vzdialenym pristupom, skopirovanim z intemetu, ako sucast doddvaného zariadenia a
pod.), nadobdatel je povinny uhradit faktUrovan( nadobudaciu cenu za pregramy v termine
splatnosti. Ak nadobudatel neuhradi faktirovanu Ciastku do terminu splatnosti, straca pravo
pouzival programy a programy sa zablokuju az do zaplatenia dafiového dokladu. Dizka doby od
terminu splatnosti do zablokovania programov je nahodna a je dana technologickym opatrenim
Po zablokovani programov az do zaplatenia nie su pristupné ani data vioZené nadobudatefom.

Prava a povinnosti nadobidatela

Instalovanie a pouzivanie. Nadobidatel méze naindtalovat a pouZivat len tolke kopii programov
na rovnakom pocte poéitatov, kolko si zaklpi licencii resp. kolko licencii ma od poskytovatefa
povolenych nainstalovat. Tyka sa to aj sistovych verzil a multiverzii programov,

Povolené je instalovat, pouzivat, spristupnit, spustit a zobrazif na jednom poitaci len jednu kopiu
programu.

Zalozné kopie. Nadobtdatel si mdze vytvorit k jednej licencii jednu zdloznu kopiu programu a
vyuzivat ju vyluéne na archivne ugely a na opatovnu instalaciu programu do pogitaca pri poruche
Nesmie vytvarat' dalsie képie programov, priruciek, databaz a digitalnych map nad dohodnuty
ramec. Dodané initalaéné verzie programov s prisluSenstvom alebo zaloZné kopie programov
s prislusenstvom alebo akékolvek iné kopie nesmie nadobldatel vcelku alebo po Eastiach a to
v akejkolvek forme predavat, poskytovat na pouZitie do inych programov tretich stran, poziciavat,
prenajimat, poskytoval na lizing, darovat a ani inak previest na inu fyzickli alebo pravnicku
osobu.

Spétny preklad, reengineering. Nadobldatel nesmie programy spétne prekladat zo strojového
do zdrojového kédu, dekompilovat za déelom ich analyzy, zistovania algoritmov, reengineeringu,
Gprav, zmien a doplnenia funkcii, atd., s vynimkou pripadov a v takom rozsahu, v akom je tato
Einnost vyslovne povolend zakonom bez ohladu na toto obmedzenie.

Nadobudatel nesmie vykonavat v siboroch s geodetickymi informaciami ani v kresbach map
ziadne spamé analjzy dat map, alebo Upravy, okrem vioZenia textu o autorskych pravach
TOPSET. Povolené nie s tiez Upravy alebo odstranenie textu rohovej peciatky a nazvu diela. Ak
nadobudatel nadobudol licenciu na program Editor mapy, ma pravo vykonavat' na digitaélnych
alebo papierovych mapach, ktoré boli pre nadobludatefa vyhotovené poskytovatelom (alebo
organizaciou postupcu, kiora na poskytovatefa - spolognost TOPSET Solutions sro. ako
postupnika postdpila prava, povinnosti a viastnictvo) Upravy kresieb a stborov s geodetickymi
informaciami len v rozsahu, ktory umoZfuje program Editor mapy. Nadobudatel ma autorske
prava len na doplnené alebo zmenené kresby.

Poskytovanie informégii. Nadobudatel nesmie (ak nie je pisomne dohodnuté inak) poskytovat
ziadne konzultacie, informacie a podklady k programom, ich prislusenstvu a sluzbam (a to najma
ukazky ginnosti, textové a grafické vystupy z programov, inStalatné a demonstrané verzie
programov, archivacné média, priruéky, know how ku relevantnym geodetickym préacam, sluzbam,
marketingu atd.) tretim fyzickym alebo pravnickym osobam podnikatefom aj nepodnikatelom
s vynimkou oséb, ktoré si preukazatelne kompetentné zastupovat v jednani Obecny, Miestny,
Mestsky, Farsky urad, Technické sluzby, Mestské sluzby, Verejnoprospesné sluzby, Pohrebne a
cintorinske sluzby, Spolocenstva viastnikov pady, lesa, alebo ich organizatné zlozky a nimi
zalozené organizacie. Najma nesmie (ak nie je pisomne dohodnuté inak) poskytovat akékolvek
informacie a podklady tretim pravnickym alebo fyzickym osobam, ktoré obchodujd s podobnymi
programami a prislusenstvom k nim, vyvijaju a/alebo vyrabaji programy a prislusenstvo k nim
(alebo je predpoklad Ze budl) podobné vo svojom obsahu a vyhotoveni s programami a
prislusenstvom, ktoré poskytol TOPSET nadobudatefovi. V pripade akychkolvek nejasnosti bude
nadobudatel konzultovat mozZnosti s TOPSET.

Prechod na iné programy. Ak sa nadobudatel rozhodne pouzivat konkurencny program so
zameranim, Géelom, cinnostou alebo vstupmi a vystupmi rovnakymi alebo podobnymi programu
alebo Gasti programu TOPSET, straca prechodom na konkurenény program dohodnuté licencné
prava na program TOPSET s prislu§enstvom. Prechodom na konkurenény program sa rozumie
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inétalovanie konkurenéného programu do skiisobnej (demo) alebo ostre] prevadzky v organizacii
nadobudatela (alebo v organizacii zriadenej nadobidatelom alebo v organizacnej zlozke
nadoblidatela), alebo okamihom zakupenia konkurenéného programu, alebo nadobudnutim
platnosti zmluvy na obstaranie konkurenéného programu alebo sluzby, alebo po zaskoleni
pracovnikov organizécie do obsluhy a pouzivania konkurenéného programu. Nadobudatel je
povinny (ak nie je pisomne dohodnuté inak) ihned' odinstalovat relevantny program TOPSET
s prislusenstvom zo vsetkych poéitadov kde boli nainstalovane, znehodnotit —alebo vratit
poskytovatelovi dodané instalacné a aktualizacné média programu TOPSET a znehodnotit
prislu§enstvo TOPSET definované v odseku 1.2 okrem dodanych textovych databaz zomrelych,
databaz fotografii nahrobkov, digitalnych map, papierovych map a map na foliach, Poskytovatelom
dodané textové databazy zomrelych, databazy fotografii nahrobkov a digitalne mapy sa zavazuje
nadobuidatel nepouzit vinom konkurenénom programe (okrem bezne dostupnjch prehliadacich
programov) alebo zverejnit na inom portdli ako portali vo viastnictve TOPSET, ak nie je pisomne
dohodnuté inak. Nadobudatel bezodkladne pisomne oznami spolognosti TOPSET skutocnost’
prechodu na konkurenény program a spinenie povinnosti viazlcich sa na prechod na konkurencny
program. Ak nadobudatel pisomne neoznami spoloénosti TOPSET prechod na konkurencny
program, alebo si nesplni povinnosti podia znenia tohoto odstavea, vznikne poskytovatelovi pravo
na vyactovanie zmluvnej pokuty vo vyske povodne fakturovanej (na zéklade objednavky alebo
zmluvy) nadobldacej ceny za prisludny program TOPSET s prisluenstvom  a siuzbami
(geodetické zameranie, prepis Udajov z nahrobkov, databaza fotografii nahrobkov...). Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo poskytovatela na uplatnenie néhrady $kod podla
Obchodného zékonnika a Autorského zakona.

Pouzitie vykresov, map, databaz. Grafické alebo textové vystupy z programov (obrazky, mapy,
vykresy, databazy), na ktoré ma TOPSET autorské préva, je nadobldatel opravneny pouZit bud’
na komeréné Ucely, alebo len na reklamné Uely, ato podlfa znenia podmienck uvedenych
v prisludnej Licenénej zmluve. Ak Licenéna zmluva nebola uzavretd, alebo predmetom Licenénej
zmluvy nie st uvedené prava, potom sa ma za to, Ze nadobudatel je opravneny pouzit dielo len
na reklamné ucely podla znenia tychto Licenénych podmienok. Nadobudatel v kazdom pripade
zabezpedi, aby zverejneny graficky vystup (okrem vystupov pre interné potreby) obsahoval na
stranke s grafikou ochranni dolozku "Geograficky informaény systém WinCITY Nazov programu®
fy TOPSET Solutions s.r.0." (napr. “Geograficky informaény systém WinCITY Cintorin® fy TOPSET
Solutions s.r.0.%). Pre papierovl formu grafickych vystupov musi byt minimalna velkost pisma
s ochrannou dolozkou 20 % z velkosti najvadsieho pisma na harku (spravidia oznagujlceho bud
nazov organizacie, alebo geograficky nazov ku ktorému sa dielo viaZe). Pre zobrazovanie na
monitore musi byt min. velkost pisma 10 px.

Prava a povinnosti spoloénosti TOPSET

Ochrana programov, aktivacia. Programy su chrénené pred ich nelegainym pouzivanim a
rozéirovanim technologickym opatrenim. Nadobldatel ma po dodani a naintalovani programu
pravo na pouZitie programu definované tymito Licenénymi podmienkami sbmedzene na urcity gas,
spravidla 10 - 30 dni. Potas tejto doby je nadobudatel povinny pregramy zaplatit a po vyzve
programu nahlasit spoloénosti TOPSET zadany kéd z programu. Ak nadobuidatel nema voci
TOPSET #iadne zavézky, TOPSET mu poskytne na zaklade ozndmeného zadaného kédu heslo
na odblokovanie programu, Po vioZeni hesla sa program odblokuje (aktivuje) a licencia na
program prestane byt ¢asovo obmedzena vysSie uvedenym technologickym opatrenim. Pocas
doby, na ktori je licencia poskytnuta (bud na dobu uréitd alebo neurcitd - uvadza sa
v objednavke, potvrdeni objednavky, Licencnej zmluve, dafiovom doklade) bude program funkény
bez dalsich cbmedzeni.

Ochrana dat, Délezité sibory programov a data zalohované na zaloznych médiach mdzu byt
zabezpedené proti zneuZitiu alebo odcudzeniu technologickym opatrenim (kryptovanim). Tak ako
cely program, podlieha aj &truktura dat a systém technologickych opatreni autorskym pravam
TOPSET. Prevody dat do inych formatov nie st predmetom tychto Licenénych podmienck.

Nakladanie s technickymi informaciami. Madobidatel sihlasi s tym, ze TOPSET moze
ziskavat, analyzovaf a pouzivat technické informécie (o hardvéri pocitaca, na ktorom je
nainitalovany program, alebo o jeho programovom vybaveni) akymkolvek sposobom (internet,
servisny technik) pri servise, alebo technickej podpore programov alebo potitagov vzdialenym
pristupom. TOPSET bude tieto informacie vyuzivat vyiuéne na rigSenie  pripadnych problémov
s potitacom alebo programami TOPSET a na zlepsenie produktov. TOPSET nebude v ziadnom
pripade ziskané informacie zverejnovat.

Zodpovednost za $kody. TOPSET ani dodavatelia spolocnosti nebudd zodpovedni za nijake
$pecidlne, nahodné, priame a nepriame &i ndsledné Skody akéhokolvek druhu (vratane a bez
obmedzenia 3kdd vyplyvajucich z uSlého zisku, prerusenia podnikania, straty informacii alebo
akejkolvek dal3ej finanénej straty), ktoré vyplyvaju z pouZivania, alebo z nemoznosti pouzivat
programy, alebo z poskytnutia alebo neposkytnutia sluzieb technickej podpory, poutitim programu
na iny Uéel ako je uréeny a pod. a to aj viedy, ked bola spolocnost TOPSET na moznost takychto
5kod upozomena. Cela zodpovednost TOPSET bude podla akéhokolvek ustanovenia tychto
Licenénych podmienok obmedzena na sumu, rovnajicu sa nadobudacej cene za pocitacovy
program (bez prislusenstva tak ako je definované v ods.1.2), ktord nadobudatel aj skutoéne za
program zaplatil.

Obmedzena zaruka. TOPSET rudi za to, Ze poskytnuty program bude pocas zaruénej doby 24
mesiacov od dodania fungovat tak, ako je uvedené v pouZivatelskej prirucke (alebo inom
pisomnom alebo elektronickom materiali dodanom spalu s programom). Nadobudatel sthlasi s
tym, Ze ziadny program nie je Upine bez chyb a kupuje program "taky ako je" so véetkymi
pripadnymi nedostatkami alebo chybami. Akékolvek Upravy, vylepSenia programu, rozsirenie
funkcif atd. okrem odstranenia pripadnych chyb budi predmetom inych zmilyv a dohod.

Ukoné&enie zmluvy. Bez toho, aby boli dotknuté akékolvek dalsie prava TOPSET, mdze TOPSET
odstiipit od uzavretej zmluvy definovanej v ods.1.1, ak nebude nadobudatel dodrziavat dohodnuté
podmienky a povinnosti uvedené v zmluve a/alebo v tychto Licenénych podmienkach, V takom
pripade musi nadobudatel ihned odinstalovat nadobudnuté programy zo vsetkych potitatov vo
svojej organizacii a znehodnotit képie programov a aj prisludenstvo definované v odstavei 1.2.
okrem dodanych textovych databaz zomrelych, databaz fotografii ndhrobkov, digitalnych map,
papierovych map a map na féliach.

Ostatné ustanovenia

Rozsah licencie. TOPSET udefuje nadobudatelovi licenciu na programy v obmedzenom
rozsahu, atovzmysle poétu licencii (s obmedzenim na jednotlive instalcie, alebo multiverziu) a
v zmysle verzie (jednouzivatelska alebo sietova verzia). Podet licencii a verzia budd uvedeng v
objednavke, potvrdeni objednavky, dafiovom doklade, relevantnych zmluvach alebo v Licenéne]
zmluve. Ak poéet licencii v uvedenych dokladoch nie je vyznateny, ma sa za to, Ze bola udelena
len jedna licencia programu.

Dohodnuté obdobie. Ak nie je v inom dokumente dohednuté inak, licencia sa poskytuje na dobu
neurcit, za podmienky dodrziavania tychto Licenénych podmienok

Vyhradnost licencie. TOPSET udefuje nadobtdatelovi nev{hradnu licenciu.

Nakladanie s licenciou. Nadobudater nie je opravneny udslit tretej oscbe suhlas (sublicenciu) na
pouzitie programov.

Odmena. Odmena za poskytnutd licenciu bude uvedena v objednavke, potvrdeni objednavhky,
dafiovom doklade, v prisludnej zmluve alebo v Licenénsj zmluve Ak nie je uvedené alebo
dohodnuté inak, odmena za poskytnutd licenciu je zahmuta v nadoblidacej cene programu.

Niroky za skody z nedodrzania zavazkov nadobidatefa a porudenia autorskych prav sa riadia
prislu$nymi ustanoveniami Obchodného zakonnika a Autorského zakona

Platnost a uéinnost. Tieto Vieobecné licenéné podmienky nadobldaji platnost a dcinnost
diiom vydania 15. augusta 2013
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Clanok 6
Povinnosti poskytovatel’a

Poskytovatel sa zavazuje pocas doby platnosti zmluvy priebeZzne podla potreby aktualizovat a udrziavat’ programy
tak, aby spifali podmienky pre spravnu &innost vyplyvajlice z legislativnych zmien v oblasti tykajlcej sa
uvedenych programov. Poskytovatel bude tiez podla vlastného uvazenia s prihliadnutim na predpokladané
potreby v budicnosti inovovat' programy tak, aby ich Uroven zodpovedala priemernym technickym moZnostiam
a pocitaovému vybaveniu mestskych a obecnych (radov.

Nadobtidatel' prehlasuje a sthlasi s tym, Ze poskytovatel’ mu pocas platnosti zmluvy méZe v jednom kalendarnom
roku poskytnit’ niekolko aktualizovanych verzii jednotlivych programov, ale tieZz mu aj nemusi vidy v kaZzdom
kalendarnom roku dodat’ aspon jednu aktualizovan( verziu programov, pricom mu ale bude stale poskytovat’
sluzby systémovej podpory programov.

Clanok 7
Povinnosti nadobtudatel’a

Nadobldatel’ sa zavdzuje, Ze pdvodné alebo aktualizované programy, ktoré st predmetom tejto zmluvy bude
pouZivat' len pre vlastné (cely, zabezpedi ich autorski ochranu v zmysle platnych V3eobecnych obchodnych
podmienok spolotnosti TOPSET Solutions s.r.o. (dalej len Vieobecné obchodné podmienky) a Vieobecnych
licenénych podmienck priloZenych ktejto zmluve a bez sthlasu poskytovatela neposkytne programy tretej
pravnickej alebo fyzickej osobe.

Nadobudatel sa zavizuje predmet zmluvy poskytnuty v silade s touto zmluvou prevziat a zaplatit’
poskytovatelovi aktualizaény poplatok v dohodnutej vySke a termine.

Clanok 8
Platnost’ zmluvy

Zmluva je uzavreta na dobu neurcitd.

Kada zo zmluvnych stran mdZe odst(pit od zmluvy na daldi kalendarny rok pisomnou vypoved'ou v termine do
30. novembra aktudlneho roka, okrem nadobldatela, ktorému bola poskytnuta licencia na programy
s terminovanou viazanostou. V tomto pripade platia podmienky a pravidld definované v ¢l 4 ods. 4.4 tejto
zmiuvy.

Ak niektord zo zmluvnych stran podstatne nedodrZi zavazky dohodnuté v tejto zmluve, vznika druhej zmluvnej
strane pravo na okamZité odstipenie od zmluvy za podmienok danych Obchodnym zakonnikom a V3eobecnymi
licenénymi podmienkami.

Ak z titulu nedodrzania zavazkov dohodnuty’rch v tejto zmluve odstdpi od zmluvy nadobldatel, bude mat’
poskytovatel  povinnost’ vratit mu pomern(i ¢ast (vzhladom na uplynulé obdobie roka) z uz zaplateného
aktualizatného poplatku (prislichajliceho aktudlnemu roku, v ktorom nadobldatel’ odstipil od zmluvy) za
program, ktorého sa nedodrzany zévazok tykal.

Uvedené podmienky tohto odstavca neplatia v3ak pre pripad, ked bola poskytnuta nadobldatelovi licencia na
programy s terminovanou viazanostou. V tomto pripade platia podmienky a pravidla definované v ¢l. 4 ods. 4.4
tejto zmluvy.

Clanok 9
Zaruéné podmienky

Na programy vo verzii ako boli dodané, aktualizované a dokumentované poskytuje poskytovatel zaruku 24
mesiacov od datumu dodania za podmienky, Ze tato zmluva bude v Case reklamacie stile platna V tejto lehote
odstrani na vlastné naklady pripadné nedostatky reklamované nadobudatelom. Konkrétne zarucné podmienky na
programy st uvedené vo Vieobecnych obchodnych podmienkach a Veobecnych licencnych podmienkach.

Clanok 10
Ostatné ustanovenia

Licencia na aktualizované programy je do zaplatenia fakt(ry ¢asovo obmedzena, spravidla na 30 dni, alebo na
poskytovatelom definovany poet spusteni programu. AZ po zaplateni a aktivacii programaov prestanu byt
licencné prava ¢asovo obmedzené uvedenymi podmienkami.

Prevody dat do inych formatov nie si predmetom tejto zmluvy.

Zmluva nadobtida platnost’ diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a Ucinnost’ podla ustanovenia §47a), ods. 1
zékona &. 40/1964 Zb. Obéianskeho zdkonnika v nasledujici deri po dni zverejnenia zmluvy.
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10.4 Zmeny a dodatky k tejto zmluve budi uplatnené zasadne pisomnymi dodatkami potvrdenymi kaZdou zo

zmluvnych stran.

10.5 Ak bude tato zmluva dotknutd v ddsledku legislativnych Uprav, zmluvné strany sa zavizujl bez zbytocného
odkladu uviest’ jej obsah do stladu s novym pravnym stavom dodatkom a to tak, aby nové znenia ustanoveni boli

10.6 V pripade, Ze sa niektora Cast’ zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnych stran, zmluvné strany sGhlasia, Ze

tym nie je dotknuty obsah tejto zmluvy.

10.7 Naroky za Skody a vady v predmete pinenia, za Skody z nedodrZania zavizkov podla tejto zmluvy, pokial’ ich

zmluva neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika v platnom zneni.

10.8 Neoddelitel'nou slcastou tejto zmluvy st VSeobecné licenéné podmienky a VSeobecné obchodné podmienky.
Uzavretim tejto zmluvy sa zavazuji obe zmluvné strany dodrziavat’ aj ustanovenia VSeobecnych licenénych
podmienok a V3eobecnych obchodnych podmienok v plnom rozsahu. Vynimkou z tohoto zavazku je zmena,
rozéirenie, zlZenie, modifikovanie prip. nahradenie jednotlivych odstavcov VSeobecnych licenénych podmienok
a Véeobecnych obchodnych podmienok ich zmenenym znenim v prislusnych castiach tejto zmluvy a jej
pripadnych dodatkov. V takom pripade ma znenie Zmluvy o aktualizacii programov a systémovej podpore a

dodatkov prioritu pred znenim Véeobecnych licenénych podmienok a VSeobecnych obchodnych podmienok.

10.9 Zmluvné strany prehlasuijll, Ze tito zmluvu uzatvorili slobodne, vazne a bez omyly, ich zmluvnd volnost’ nie je ni¢im

obmedzenad, text zmluvy si preditali, jeho obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju podpisujd.

10.10 Zmluva je vyhatovend vo dvoch rovnopisoch, z ktorych po ich obojstrannom potvrdeni si kaZda zo zmluvnych stran

ponechd jeden rovnopis.

Prilohy: Vieobecné licenéné podmienky na pocitadové programy TOPSET Solutions s.r.o.
VSeobecné obchodné podmienky TOPSET Solutions s.r.o.
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